WOJEWODIKI SZPITAL SPECJALISTYCINY
im. M. Kopernika w Lodzi
ul. Pabianicka 62

KOPERNIK 93-513 Lod#

EZ .28.146.'[‘5..4.’{.2015.“ toédz, dnia 26.10.2015r,
Numer sprawy: 146/1IP/15

Odpowiedzi na pytania oraz zmiana tresci
Specyfikaciji Istotnych Warunkéw Zaméwienia

dotyczy: postepowanie o udzielenie zamdwienia publicznego powyzej kwoty 207 000 EURO na ustuge
serwisu aparatéw RTG oraz systemoéw radiografii cyfrowej dia WSS im. M. Kopernika w todzi.

Zgodnie z dyspozycjq art. 38 ust. 2 | 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamdwieh publicznych (tj. Dz.
U. 2 2013r. poz. 907 tekst jednolity ze zm.) przekazujemy Panstwu odpowiedzi na pytania oraz zmiana SIWZ
w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego na ustuge serwisu.

I. W toku postepowania zostaly zadane nastepujgce pytania do tresci Specyfikacii Istotnych Warunkéw

Zamowienia:

Pytanie 1: Dotyczy zal. nr 8 do SIWI - Wzér umowy

Czy Zamawigjgey wyraza zgode na ograniczenie odpowiedzialnoici Wykonawcy do szkody rzeczywistej
nieprzekraczajgce] wartodci ninigjszej Umowy, a tym samych czy Zomawidgjgcy wyrgza zgode na
uzupetnienie umowy nowq nastepujgca treiciqr 7 zastrzezeniem bezwzglednie obowigzujgcych
przepisdw prawa ewentualna odpowiedziaino$¢ odszkodowawcza Wykonawcey z tytutu naruszenia
warunkéw niniejszej Umowy jest ograniczona do szkody rzeczywistej {z catkowitym wytgczeniem szkdd
posrednich, w tym wszelkich utraconych zyskdw) do kwoty nie przekraczajgce] wynagrodzenia
okreslonego w §......... umowy.” Zaproponowanda przez nas tred¢ ma na celu zrdwnanie interesdw
przysztych Stron kontraktu w mysl zasady, iz celem odpowiedzialnosci odszkodowawczej nie jest
wzbogacanie sie jednej Strony lecz usuniecie uszczerbku, ktéry moze powstaé w wyniku ewentuainych,
niezamierzonych zdarzeh.

ODPOWIEDI: Zamawiajgcy wymaga zgodnie z SIWZ.

Pytanie 2: Dotyczy zai. nr 8 do SIWI - Wzdér umowy par. 4 ;

Czy Zamawiagjgcy wyraza zgode na ograniczenie tgcznej wysokosci kar umownych do 10% wartosci
brutto umowy? Wprowadzenie do umowy proponowanej zmiany pozwoli potencjainym Wykonawcom
na oszacowanie ewentualnego ryzyka kontraktowego i uwzglednienie go w treici oferty.

ODPOWIEDI: Zamawiajgcy wymaga zgodnie z SIWZ.

Pytanie 3: Dotyczy zal. nr 8 do SIWZ —- Wzér umowy

Czy Zamawigjgcy wyraza zgode na dodanie do umowy nastepujgcej kiauzuli dotyczgcej przetwarzania
danych osobowych: ,Zamawigjgcy powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych
pacjentdw, ktérych Zamawigjgey jest administratorem, w zakresie | w celu zwigzanym wylqcznie z
wykonywaniem niniejszej umowy, a w szczegdlnosci swiadczenia ustug gwarancyjnych i serwisowych,
Zaproponowana przez nas kiauzula ma na celu umotzliwienie przetwarzania danych osobowych zgodnie
Z Ustawg o ochronie danych osobowych w przypadku dostepu Wykonawcy do danych osobowych
pacjentéw Zamawicjgcego przy wykonywaniu napraw gwarancyjnych.

ODPOWIEDI: Zamawiajgcy wymaga zgodnie z SIWL.

Pytanie 4: Dotyczy zal. nr 8 do SIWZ ~ Wzér umowy

Uprzejmie prosimy o usuniecie podpunktu b w § 2 ust. 7 umowy, gdyz dostawa czesci zamiennych nie jest
przedmiotem tego zamdwienia i wymaga odrebnej procedury. Przedmiotem umowy sq tylko ustugi
serwisowe, w tym przypadku ich montaz/instalacja/demontaz.

ODPOWIED1: Zamawiajqcy dokonuje stosownej zmiany.

Pytanie 5: Dotyczy zal. nr 8 do SIWZ - Wzér umowy

Iwracamy sie z uprzejmag prosbg o zmiane wysokosci kary umownej z wartosci 0,5% do wartosci 0,2% w
punkcie §4 ust.1 pkt b wzoru umowy,

ODPOWIEDI: Zamawiajqcy dokonuje stosownej zmiany.
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Pytanie é: Dotyczy zal. nr 8 do SIWI -~ Wzér umowy
Zwracamy sie z uprzejmq prosbg o zmiane wysokosci kary umownej z wartosci 10000 PLN do wartosci
1000 w punkcie §4 ust.1 pkt d wzoru umowy.

ODPOWIEDZ: Zamawiajgcy wymaga zgodnie z SIWL.

Pytanie 7: Dotyczy zal. nr 8 do SIWIL - Wzér umowy

Zwracamy sig z uprzejmg prosbg o usuniecie §12 ust.8 z wzoru umowy.

Tworzenie kopii bezpieczenstwa jest obowigzkiem spoczywajgcym tylko na bezposrednim uzytkowniku,
np. na nosnikach CD lub w przestrzeni dyskowej sieci PACS. Inzynier serwisowy wykonuje swoje czynnosci
serwisowe zgodnie ze sztukg inzynierskg w ramach zalecen wytwdrey i w ramach wskazéwek instrukcii
uzytkowej i serwisowej, ktdre sq najwazniejsze, jelli chodzi o odpowiednie wykonywanie czynnosci
serwisowych. Madjgc na uwadze powyisze, Zamawiajgcy nie moze narzucad swojej polityki serwisowej,
ktora moze by¢ niezgodna z instrukcjami. Wykonawca jednak musi wykonywaé czynnosci serwisowe z

nalezytq starannoscia, do czego sie zobowiqzuje.
ODPOWIEDI: Zamawiajacy dokonuje stosownej zmiany.

Pytanie 8: Dolyczy zatl. nr 8 do SIWI - Wzér umowy

Co Zamawiadjqcy doktadnie rozumie poprzez ,,audit w zakresie realizacji przedmiotu umowy" w § 8 ust.12
Audyt okrella poziom niezgodnoici z jakgs normg audytowq, stad zwracamy sie z uprzejmg prosbg
o dokfadnie okredlenie, co miatoby by¢ zakresem audytu oraz jakie sq normy audytowe.

ODPOWIEDL:

WSS im. M. Kopernika w Lodzi posiada wdroiony oraz certyfikowany system zarzqdzania jakoscig na
zgodno$¢ z normq ISO 9001. W zwigzku z powyiszym Szpital musi zapewnié (zgodnie z punkiem 7.4
przedmiotowej normy), e zakupiona ustuga spetnia okre§lone wymagania dotyczqce zakupdw. Rodzaj i
zakres nadzoru nad dostawcq i zakupywana ustuga zalezy od wplywu zakupywanej ustugi na péiniejszq
realizacje ustug $wiadczonych przez Szpital (w tym przypadku ustug zdrowotnych w zakresie diagnostyki
RTG). Zapewniajgc powyisze, Szpital standardowo w ,Instrukcii regulujgcej zasady tworzenia, obiegu i
rejestracji uméw zawieranych przez WSS im. M. Kopernika w Lodzi" zapewnit zapis dotyczqcy
przedmiotowego zapytania. Audyt ma za zadanie potwierdzenie zgodnosci realizacji ustugi z zapisami
zawartej umowy i wykluczenie moiliwosci powstania jakichkolwiek niezgodnosci. Termin realizacji oraz
zakres audytu kaidorazowo ustala sie z danym wykonawcq, z wyprzedzeniem czasowym
umotliwiajgcym sprawng jego realizacje.

Pytanie 9: Dotyczy zal. nr 8 do SIWI — Wzér umowy

Czy Zamawigjgey w celu dochowania nalezytej starannosci i zabezpieczenia wiasnych intereséw wyrazi
zgode na uzupetnienie §4 wzoru umowy nastepujgcym zapisem:

nZamawiajgey zastrzega sobie prawo, do sprawdzenia jakoici wykonanej ustugi i czesci zamiennych,
poprzez wykwadlifikowany personel producenta aparatu iub jego autoryzowanego przedstawiciela. W
przypadku kazdego, tak stwierdzonego nienalezytego wykonania ustugi, Wykonawca zostanie obcigzy
karg umowng w wysokoici 100% wynagrodzenia umownego okredlonego w § 2 ust. 2. Naliczenie
powyzsze] kary umownej, nie wyklucza dodatkowych roszczen | dochodzenia odszkodowania
vzupetnicjacego przewyzszajgcego kary umowne oraz rozwigzania umowy z winy Wykonawcy.”

ODPOWIEDZ: Zamawiajgcy wymaga zgodnie z SIWZ.

Pytanie 10: Dotyczy zal. nr 8 do SIWZ - Wzér umowy

Czy Zamawigjgcey piszac, iz Wykonawca ma dysponowaé kadrg pracowniczq posiadajg kwalifikacje do
wykonania przedmiotu zamdwienia i doswiadczenie zawodowe rozumie, posiadanie, co najmniej trzech
pracownikdw, kidrzy posiadajg uprawnienia, udokumentowane certyfikatem ze szkoler u producenta?
Czy Lamawicjqcy wymaga przediozenia tych certyfikatdéw potwierdzajgcych szkolenia na etapie
sktadanie oferte
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ODPOWIEDZ: Zamawiajgcy wymaga zlozenia wraz z oferta oéwiadczenia stanowigcego zalgeznik nr 7 do
SIWZ.

Pytanie 11: Dotyczy zal. nr 8 do SIWI - Wzér umowy

Zwracamy sie z uprzejmaq prosbq o usuniecie §13 ust.2 - 6 oraz usuniecie §15 ust. 1.

Zdalny dostep jest dla Zamawiajgcego oraz dia Wykonawcy niewqipliwg zaletq, ktdra powoduje szybsze
zdiagnozowanie usterki badz catkowite jej usuniecie w szybkim czasie. Powoduje takie zaoszczedzenie
kosztéw Wykonawcy, a przez to takze Zamawicjgcego. Niestety aktualne rygorystyczne zapisy wzoru
umowy nie pozwalajg na zdaline poditgczenie systemu. My, jako autoryzowany Wykonawca firmy Philips
nie mozemy zagwarantowad, ze wszystkie techniczne $rodki sq zlokalizowane w UE (pewne elementy
globalinej sieci mogq znajdowac sie takze poza jej granicami) przez to takie do systemu mogg mied
dostep fakze inni inzynierowie w ramach globalnej sieci serwisowej, choé w wiekszosci przypadkdw
prace serwisowe bylyby wykonywane przez pracownikdw ulokowanych w Polsce. W zwigzku z
powyzszym w celu utatwienia wykonywania ustug bedgcych przedmiotem postepowania wnosimy o
usuniecie wspomnianych powyzej tresci.

ODPOWIEDI: Zamawiajqcy dokonuje stosownej zmiany.

Pytanie 12: Dotyczy zal. nr 8 do SIWZ - Wzér umowy

Czy Zamawidjqcy wyrazi zgode na wydtuzenie okresu, o ktérym wspomina w §1 ust.7 pkt b, z 48 do 72
godzin oraz analogicznie wydtuzenie okresu, o ktérym wspomina w §1 ust.7 pkt ¢, z dwdch do trzech dni
roboczych?

ODPOWIEDI: Lamawiajgcy dokonuje stosownej zmiany.

Pytanie 13: Dotyczy zal. nr 8 do SIWI - Wzér umowy §16 ust.5

W celu zapoznania sig ze stanem majgtkowym Zamawigjacego prosimy o przesianie kopii dokumentow,

ktdre sq dia Wykonawcy niezbedne do oceny sytuacii finansowe] Zamawigjgcego:

» sprawozdanie finansowe za rok 2013 i 2014 (bilans, rachunek zyskdw i strat, cash flow, informacja
dodatkowa, sprawozdanie z dziatalnosci jednostki) z opiniq biegtego rewidenta;

« KRS

» zestawienie aktualnych zobowigzan kredytowych, leasingowych i warunkowych.

ODPOWIED1:
Sytuacija majgtkowa WSS im. M. Kopernika w todzi wg danych na dzieh 31.08.201 5r.
1. Aktywa trwate - 170 422 915,94z,
2. Aktywa obrotowe — 66 281 384,73zt
3. Suma pasywow — 236 704 300,67 z1.
4. Zobowiqgzania i rezerwy — 304 590 488,75zt
a} Zobowigzania krétkoterminowe — 108 216 773,94z,
- w tym zobowigzania z tytutu dostaw i ustug:
* objete sptatami ratainymi — 16 058 300,94zt.
o  wymagalne - 20 411 541,97z,

Il. Zamawiajgcy dokonuje modyfikacii Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia w nastepujagcym

zakresie:
Latgeznik nr 8 - wzory umow — w zatgczeniu do hiniejszego pisma.

Pozostale postanowienia Specyfikaciji Istoinych Warunkéw Zaméwienia nie uleqgaij
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